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1. INTRODUCAO

O propésito desse relatério é documentar a conformidade do empreendimento citado em relacdo aos
requisitos de Cadeia de Custddia tanto do sistema de certificacdo florestal Forest Stewardship Council® (FSC®)
quanto do CERFLOR (Programa Brasileiro de Certificacdo Florestal). Cada um desses sistemas possuem
requisitos préprios e esquemas de certificacdes independentes. O relatério apresenta as conclusdes dos
auditores do Imaflora que avaliaram o empreendimento em relagdo as normas aplicdveis. A se¢do abaixo
contém os resultados da auditoria e as agdes de seguimento necessarias pelo empreendimento, apresentadas
na forma de ac¢des corretivas.

As informacgdes dos relatérios de CoC FSC do Imaflora sdao mantidas confidenciais, com excec¢do dos
dados de contato da empresa e da lista de grupos de produtos que sdao publicados no site info.fsc.org. O
relatério CERFLOR possui um resumo publico, que serd extraido desse relatdrio. Nos casos com madeira
controlada FSC também é disponibilizado ao publico no site do FSC o resumo publico do relatério, contendo o
resumo do SDD (System Due Diligence) e eventuais Relatérios de Ndo Conformidade e ObservagOes
relacionados a madeira controlada.

Resolucdo de Disputas: Se um empreendimento certificado pelo Imaflora encontrar empresas ou
pessoas que tenham reclamacgdes ou comentdrios sobre o Imaflora e sobre nossos servicos, os mesmos sdo
fortemente encorajados a contatar o Imaflora. Reclamacdes ou Comentdrios formais devem ser enviados por
escrito para qualidade@imaflora.org.

2. CONCLUSOES DA AUDITORIA

2.1 Recomendacao do auditor e decisdo de certificagdo

Baseando-se na conformidade do empreendimento em relacdo aos requisitos de certificacdo do FSC e CERFLOR
e na recomendacdo do auditor, o Imaflora faz a seguinte recomendacdo:

Decisao da certificacao: Certificacado APROVADA

Se reprovada, pela seguinte justificativa:

2.2 Relatérios de Nao Conformidades CERFLOR

Ndo foram emitidas ndo conformidades para os requisitos CERFLOR.

3. PROCESSO DE AUDITORIA

3.1 Equipe de auditoria

Auditor(es) Qualificagoes
Rafael Brevigliero Administrador de Empresas, Coordenador de Certificagdes e Auditor Lider
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do Imaflora em processos de certificacdo de cadeia de custddia FSC e Cerflor
desde Fevereiro de 2010 e cadeia de custddia RAS desde Setembro de 2016.
Formacao adicional como auditor lider em Sistemas de Gestdo com base na
ISO 19011 pela ATSG reconhecido pela RABQSA. RRA Reviewer e Trademark
agent. Auditor lider deste processo.

Mariana Seide Bidloga, especialista em gestdo ambiental, mestrado em ciéncias.
Capacitagdo como Auditora interna ISO 14001, Boas praticas de auditoria
NBR 19011 (ATSG) e Auditor Lider de Cadeia de Custddia e Manejo Florestal
FSC (Imaflora). Auditora.

Rafael Rodrigues da Silva Gestor Ambiental formado na ESALQ/USP e Mestre em Agronomia pela
Universidade de S3do Paulo. Consultor ambiental com atuacdo em
licenciamento ambiental de industrias e empreendimentos minerdrios.
Possui formacdo de Auditor Lider especialista em CoC e Manejo Florestal FSC
pelo Imaflora. Auditor.

Tempo total de auditoria 24 horas

Padrdes auditados FSC-STD-40-004 V3-0, FSC-STD-40-003 V2-1, FSC-STD-50-001 V2-0, ABNT
NBR 14790:2014.

Mudangas no escopo Auditoria realizada na versdo 2-0 da norma FSC-STD-50-001.

Periodo avaliado nessa Outubro de 2017 a setembro de 2018.

auditoria

3.2 Visao geral do empreendimento

Em relacdo a complexidade do sistema do empreendimento, forneca um resumo das operagoes. Este resumo
deve fornecer ao revisor do relatério e futuros auditores um panorama das operagdes e sistemas,
especialmente em como eles se relacionam com os grupos de produtos FSC e CERFLOR

O empreendimento em questdo é especializado em transferéncias e vendas de celulose produzida pelo grupo
Fibria e de celulose adquirida de outras organiza¢gdes nacionais, também detentoras de certificado FSC e
CERFLOR, para suprir a demanda dos clientes Fibria situados no exterior. A organizagdo possui as certificacGes
FSC e CERFLOR sob escopo multi-site, composta pelos sites Fibria Celulose S.A., na figura do Escritério Central —
EC, de duas unidades da Fibria International Trade — FIT, sediadas na Europa (Austria) e na Asia (Hong Kong) e a
unidade da Fibria Celulose USA — INC sediada na América (EUA).

3.3 Avaliacdo do sistema de gestdo

Analise do Sistema de Gestao Conformidade
1.1 Aspectos criticos do sistema de gestdo devem assegurar que as normas aplicdveis Sim'H N&o R
sejam implementadas em todas as operagdes incluidas no escopo do certificado:

Se ndo, descreva: -

1.2 O Empreendimento deve demonstrar capacidade em termos de recursos técnicos para Sim’'H N3o ﬁ
implementar o seu sistema de gestao:

Se ndo, descreva: -

1.3 O Empreendimento deve demonstrar capacidade em termos de recursos humanos Sim’'H Néoﬁ
para implementar o seu sistema de gestao:
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Se ndo, descreva: -

1.4 O sistema de treinamento do Empreendimento deve ser adequado e efetivo para os Sim'H Néoﬁ

funcionarios responsdveis no sistema de controle da COC:

Se ndo, descreva: -

1.5 O sistema para supervisdo dos funcionarios responsaveis deve assegurar a Sim'H Néoﬁ
implementacdo efetiva do sistema de gestdao documentado:

Se ndo, descreva: -
Comentarios: -

3.4 Avaliagdo dos pontos criticos de controle e riscos

Pontos Criticos de
Controle

Sistema de Gestdo da
Certificacao

Elegibilidade das
matérias primas no
escopo

Recebimento e
estocagem de matéria
prima

Controle de volumes e
Sistema para controle de
declaragdes FSC

Vendas / Embarque

Rotulagem / Aplicacdo da
Marca FSC/CERFLOR nos
produtos

Outsourcing -
Terceirizagdo

Outros pontos criticos
identificados e os
controles existentes:

W imaflora’

Breve descricdo de como a organizagao controla os pontos criticos de controle

Os procedimentos da organizacdo sao aplicaveis aos dois sistemas de certificacdo
florestal — FSC e CERFLOR — que também sdo compartilhados por todos os sites.
Todo o controle de suas operacdes de venda, certificada ou ndo, sdo realizados
através do SAP. Os treinamentos dos funcionarios das traders e auditores internos
sdo realizados por profissional competente e conhecedor das normas FSC e
CERFLOR. As auditorias internas sdo realizadas anualmente em todos os sites e,
posteriormente, é realizada a andlise critica de seus sistemas. Reclamagdes
concernentes ao escopo do certificado, produtos ndo conformes ou legalidade da
madeira podem ser recebidas pelos canais de comunicacdo da Fibria, que sdo
registradas, encaminhadas aos responsaveis e tratadas de acordo com os prazos e
procedimentos determinados em norma.

Os insumos sdo provenientes das fabricas da Fibria Celulose S.A. e também de
outras organizacOes certificadas FSC e CERFLOR. Toda celulose adquirida é elegivel
para venda certificada.

A celulose é recebida e sdo estocados em armazéns e portos nacionais. Apds
embarcados também podem permanecer estocados em armazéns terceirizados,
situados em outros paises.

Apesar de ser uma organizagao que intermedia compra e venda de celulose, toda
gestdo é realizada via sistema de crédito.

As declaragbes s3o colocadas automaticamente nos documentos de venda via
sistema, mediante defini¢do prévia no SAP.

As traders ndo rotulam produtos.

A Fibria Trade possui contratos ativos com prestadores de servigos terceiros ndo
certificados, envolvendo atividades de transporte e armazenagem.
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4. RECLAMAGCOES, DENUNCIAS OU DISPUTAS

Houve alguma reclamacgao, disputa ou alegacdo de ndo conformidade recebida pelo

empreendimento ou pelo certificador sobre o escopo de certificagdo?
Caso positivo, descreva o ocorrido e a apuragao do fato: -

5. DADOS DO EMPREENDIMENTO E ESCOPO DE CERTIFICACAO (CONFIDENCIAL)

5.1 Resumo do escopo do certificado

Item

Tipo de
Certificado:

Normas
aprovadas:

Categorias de
Matéria-Prima
FSC

Sistema para
Declaragdes FSC
Declaragdes FSC

Outsourcing:

Categorias de
Matéria-Prima
CERFLOR
Sistema para
Declaracdes
CERFLOR
Declaragdes
CERFLOR

Outsourcing:

W imaflora’

'H 100% CERFLOR

'H 100% CERFLOR

Marque todos os itens que se aplicam ao escopo do certificado

A Individual 'H Multi-site. Ndmero de sites: 3

A Individual com mais de um site Al Grupo. Ndmero de membros:
Numero de sites:

FSC-STD-40-004 V3-0, FSC-STD-40-003 V2-1, FSC-STD-50-001 V2-0, ABNT NBR
14790:2014.

ESCOPO FSC
N FSC 100% 'H FSC Misto 'H CW FSC N FSC Reciclado
N Material i Recuperado pds- i Recuperado pré-
Controlado consumo consumo
| Transferéncia | Percentual 'H Crédito

n 'H FSC Crédito Misto
N FSC Reciclado X% 'H Madeira Controlada FSC

1 Subcontratados com certificagdo 'H Subcontratados ndo-certificados

A N FSC Misto X%
FSC FSC

A FSC Crédito Reciclado

FSC 100%

N Outsourcing do processo de produgao total

1 Inclusdo de subcontratado(s) de alto risco
ESCOPGERFLOR

A _ % CERFLOR

| Fontes Controladas 'H CERFLOR Origem Controlada

ﬁ Separacao Fisica ﬁ Porcentagem média 'H Crédito de volume

ﬁ __% CERFLOR 'H CERFLOR Origem
Controlada

ﬁ Outsourcing do processo de producao total
ﬁ Inclusdo de subcontratado(s) de alto risco
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USO DAS MARCAS FSC, RA, CERFLOR e PEFC

Uso da Marca i Uso do selo FSC no A Uso Promocional N Logo Rainforest

FSC e CERFLOR produto do selo FSC Alliance ~
N Uso do selo CERFLOR A Uso Promocional A Uso da marca d
no produto do selo CERFLOR PEFC

Especifique os Grupos de Produtos adicionados ou removidos: -
Comentarios: Auditoria realizada na norma FSC-STD-50-001 V2-0.
5.2  Outras certificagées que o empreendimento possui
'H 1SO9001 1 1SO 14001 1 1SO45001 'H OHSAS18001 1 Outros: -
6. TRATATIVA DE NAO-CONFORMIDADES REMANESCENTES
Nota: Esta secdo indica as ag0es tomadas pelo Empreendimento para cumprir os NCRs emitidos durante ou
desde a ultima auditoria. O ndo cumprimento de um NCRs menor faz com que o mesmo seja elevado ao grau

de NCR maior. Nesse caso, acdes imediatas sdo requeridas do Empreendimento, ou a certificacdo sera
suspensa de forma involuntaria.

Categorias de Status Explicacdo
Encerrado O Empreendimento cumpriu o NCR com sucesso.
Aberto O Empreendimento ndo cumpriu ou cumpriu apenas parcialmente o NCR

6.1 Avaliages de Relatorios de Nao Conformidade (NCRs) abertos CERFLOR

'H Marque se este item n3o for aplicavel (ndo existem NCR s abertos para serem revisados)

ANEXO A INDICES DE CONVERSAO PARA O SISTEMA METRICO

1 hectare = 10.000 m?

1 alqueire = 24.200 m?

1 alqueire mineiro ou alqueirdo = 48.400 m?

1 mdc (metro de carvdo) = 1,3 m3*

1 mst (metro estéreo) eucalipto € 0,725 m* e 0,608 ton*
1 mst (metro estéreo) pinus € 0,725 m? e 0,0588 ton*

*FONTE: Portaria IEF MG N2 159/2012 - https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=246055
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